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En bekvamare vardag

En tidning fran Soderhamn Nara med information.o

Bestall fiber fore 1 december ##

VI RSN
Vara kampanjomraden 2021
Sappa tar over TV-utbudet
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van av var kundtidning "En bekva-

mare vardag”. Det hander mycket i
och kring vara verksamheter som vi vill
formedla till vara kunder. Den narmaste
tiden kommer det att hdnda en hel del
kring vara bredbands- och TV-tjanster
som kommer att beréra vara kunder.
Vihar darfor valt att lata
hela denna utgava
handla om just dessa
verksamheter.

I din hand haller du den senaste utga-

Viser alltmer beho-
vet av snabbare upp-
kopplingar i hemmet.
Det senaste arethari
manga hdnseenden
varit valdigt speci-
ellt dd nya arbetssatt
med hemarbetsplat-
ser och digitala mo-
ten har okat kraftigt
och fragan om digi-
talt utanforskap har
lyfts allt mer.

T e senaste aren
har vi syste-
- matiskt byggt

ut fiber i de delar av
kommunen dar inte
andra aktorer byggt
och vi har i dagsla-
get inte s& manga
delar kvar att bygga
ut. Vi kommer darfor
att, allt eftersom vi
blir fardiga med de
sista utbyggnads-
projekten, vaxla om
verksamheten till att
fortata och forstarka
redan utbyggda om-
raden.

Vi ser dven att vi
kommer att fa pro-
blem med att levere-

Bredband-Fiber-Kabe,_W En bekvamare vardag

ra bredband via det gamla telendtet da
telestationer i allt snabbare takt 1aggs
ner. Dar det tidigare mest var mindre
orter pa glesbygden som berordes ser
vinu en trend att telenétet dven pa lite
storre orter avvecklas. For att méta kun-
dernas behov av uppkoppling forsoker
vi, dar detta ar mojligt, att prioritera

A endiianivarvip

dessa omraden vid fortatningar av fiber
samt forsoka forutspa vilka stationer
som star nast pa tur.

ara anslutningsavgifter for fiber
.\ ’ har under lang tid varit mycket
ldga i jamforelse med andra
aktorer. Genom att vi haft 1angsiktiga
planer och hog anslut-
ningsgrad har vi kunnat
bibehalla prisnivaerna
trots att kostnaden for
utbyggnationen blivit
allt dyrare. Under aret
har det tagits beslut om
att anslutningsavgif-
terna for fortatningar
kommer att hojas fran
arsskiftet. Vi kommer
dock att ge alla, som
borinom ett omrade dar
fortatning ar mojlig, en
moijlighet att ansluta till
det gamla priset trots att
anslutningen inte hinns
med fore arsskiftet.

1 ser inte hel-
ler pa TV pa det
satt som vi bru-

kade. Dar det tidigare
var naturligt med fasta
tider och TV-tablaer
gar utvecklingen allt
mer mot att man tittar
pa vad man vill, nar
man vill och var man
vill. Mer om hur vi pa
Soderhamn Nara tanker
oss att vi ska tillgodose
dessa onskningar samt
en hel del annat far ni
ldsa om i denna tid-
ning...

Adam Axzell
VD, Séderhamn Ndra

En bekvamare vardag ges ut av Séderhamn Nara och nar alla kommuninvanare och féretag i Séderhamn som samhallsinformation.
Redaktor: Gunnar Lidén, tel 0270-751 26, e-post gunnar.liden@soderhamnnara.se
Text, bild och layout: Per Arvelin och Gunnar Lidén.

OVERFORING VIA FIBER HAR MANGA
FORDELAR jamfort med traditionell
koppartrad eller koaxialkabel.

BILLIGARE — Fiber ar en tunn trad till-
verkad av glas. Koppar &r ett metalliskt
grundamne som finns i mer begransad
maéangd och som ddarmed ar dyrare.

TUNNARE - En fibertrdd kan goéras
mycket tunnare &n en koppartrad.

HOGRE KAPACITET - Fibern i sig har
1 vara normala sammanhang sa gott
som "obegransad” overforingshastig-
het. Det &r ocksa latt att packa samman
flera tunna oberoende fibertradar till en
storre fiberkabel. Det ar svarare med
koppartradar och leder ofta till tekniska
problem, exempelvis s.k. 6verhérning
och impedanspaverkan.

LAGRE DAMPNING - Signalen de-
graderar mindre i en fiberkabel dn i en
kopparkabel. Det beror bl.a pa att ljuset
inte paverkas pa samma vis som elek-
triska signaler.

GALVANISK ISOLERING - Fibern leder
inte elektrisk strom och all utrustning
blir isolerad fran den 6vriga. I ett koax-
nat hdnger alltihop, vilket ofta leder till
problem med s k. jordstrommar.

MER STORNINGSTALIGT — Elektriska
signaler &r latta att stora med allt fran
aska, bilgeneratorer och méangder med
annat. I fibern skickas signalerna inte
elektriskt utan med ljus och ar mycket
svarare att stora.

SAKRARE - En kopparkabel &r mycket
latt att avlyssna, t.o.m. pa visst avstand.
Att avlyssna en fiber kraver att man tar
sig in i sjélva fibern och lyckas ansluta
till den. Med andra ord mycket svarare.

OVERFORING VIA LJUS — Till skillnad
fran de elektriska signaler som éverfor
informationen i en kopparkabel paver-
kasinteljussignaler av ovriga parallella
signaler som sands genom fibern. Ljus
iolika vaglangder som sénds ivag med
en laser blandar sig inte med varandra.
Sammantaget gor det att signalen blir
renare och tydligare, &ven vid langre
overforingsavstand.

ENERGISNALT - Genom att signalen
1 en fiber inte degraderar lika mycket
som i en kopparkabel behover den inte
samma energimangd. Man slipper ock-
sa manga signalforstarkare pa vagen.

DIGITAL SIGNALERING - Digitala sig-
naler passar utméarkt att skickaien fi-

En bekvimare vardag
FIBER?

ber, den &r som gjord for detta. Moderna
medier som TV, IP-telefoni och datorer
anvander enbart digitala signaler.

MINDRE BRANDFARLIG - En fiberka-
belleder inte elektricitet vilket begran-
sar brandrisken.

LAG VIKT - Fibern viger en brakdel
av motsvarande kopparkabel.

Per Arvelin
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Upptack valfrineten med Sappa
- din nya TV-operator

Nar du tittar pa TV via Soderhamns Naras kabel-TV-nat dr det
vi som levererar programmen till dig och ansvarar for att du ska
kunna se pa de program du har i ditt utbud.

Fran och med februari nasta ar kommer det att bli en viktig
foérandring till det battre.

Programmen som Soderhamn Néara
har i sitt utbud levereras till oss av
TV-operatéren Sappa, ett féretag som

N

Soderhamn Néra har samarbetat med
de senaste tio aren. Sappa har funnits
langeibranschen och ar ett av Sveriges

storsta telekombolag och samarbetar
med en rad stadsnatsbolag, likt det som
Soderhamn Néra driver.

Anledningen, att vi overlater hante-
ringen av TV-verksamheten och enbart
koncentrerar oss pa infrastrukturen for
att leverera programmen till din TV, ar
att Sappa kan erbjuda battre program-
paket och stabilare support.

Medarbetare fran olika avdelningar pa Sappa: Johanna Andén, Patrick Fransson, Peter Bladh, Michaela Fransson och David Strandqvist.
it [ e

- Som TV-kund hos Sappa kommer
du att fa tillgang till ett av marknadens
bredaste TV-utbud fran programbolag
som C More, Discovery och V sport,
series & film. Valj bland alltifran storre
blandpaket till mindre intressepaket och
enstaka kanaler, sédger Joakim Backlund,
konsumentséaljansvarig pa Sappa.

Sappa erbjuder dven Sappa Play, en

playtjanst som gor att du

R T —  kommer kunna se manga
B>

S av kanalerna i ditt bas-
utbud och tillaggspaket
i realtid via en app i din
telefon, surfplatta eller
via en webbsida i din
dator. Du kan aven se
programmen sju dagar
bakat. Med playtjansten
kommer du med andra
ord alltid ha mojlighet att
se programmen oavsett
var du befinner dig.
Utdver Sappa Play far
du ocksa tillgang till flera
playtjanster. For den som
vill ha C Mores strea-
mingtjanst och Viaplay
ingar dessa kostnadsfritt
ndr man tecknar nagot
av deras kanalpaket.
Viaplay erbjuder Sappa
dessutom separat, for
dig som vill samla all din
streaming och TV hos
en leverantor. Vidare ar
Sappaen av fa operatorer
som erbjuder Dplay och
Dplays eventkanaler, dar
du kan vélja om du vill
se ligor som Allsvens-
kan och Superettan via

streaming eller direkt via linjar-TVidin
digitalbox eller TV-modul.

Att vi nu 6verlater hanteringen av
TV-program till Sappa blir en stor for-
battring for dig. Sappa ar kanda for sin
exemplariska kundservice och har fatt
utmarkelsen bast service 1 branschen

2018 som 2019, vilket borgar for att du
kommer att vara i goda hander.

Du som har kabel-TV via Séderhamn
Nara eller har mgjlighet att ansluta dig
via fiber kommer att fA mer information
fran oss och Sappa langre fram under
hosten dar 6vergangen fran Séderhamn

av SKI (Svenskt Kvalitetsindex) saval

Néra till Sappa forklaras mer i detalj.

FRAGOR OCH SVAR OM SAPPA

Ingar C Mores streamingtjanst och Viaplay om jag har deras
kanalpaket?

Ja, nar du skaffar ett kanalpaket fran C More far du aven tillgang till samma
utbud i C Mores app eller pa cmore.se. Viaplay ingar om du tecknar nagot av
paketen fran V sport, series & film.

Vad ar Sappa Play?
Med Sappa Play kan du se program i mobilen, datorn och surfplattan. Enkelt
och smidigt kan du se program 7 dagar bakat i tiden eller kolla program som
gar live. Du delar appen med hela familjen.

» Streama program i din mobil, dator och surfplatta

+ Se programmen nar du vill och var du vill

- Se program 7 dagar tillbaka

- Starta om pagaende program eller kolla ikapp

» Dela appen med hela familjen och anslut upp till fem enheter

- Tva enheter kan vara uppkopplade samtidigt

- Stod for Airplay och Chromecast

« Streama fritt i hela EU

Hur fungerar supporten?

Sappas gemensamma mal, vilket genomsyrar helabolaget, ar att vara Sveriges
kundvanligaste foretag. Darfor finns deras kundservice tillganglig alla dagar,
aret om - med branschens mest generdsa 6ppettider. Nar du ringer till Sappa
svarar de helt utan knappval och langa vantetider.

Kommer jag som kund att fa mer information om
overgangen till Sappa?

Ja, alla som som berors av 6vergangen kommer att fa lopande information
om allt fran tekniska fragor till fakturering och kundsupport samt priser och
programpaket.
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Vara kampanjomraden 2021

I ar kommer Séderhamn Nara att avsluta de flesta fiberkampan-
jer som pagatt runt om i kommunen sedan 2009. D3 inleddes
fiberutbyggnaden med statliga stodpengar i Stratjara, Myskje
och Mohed, samt Oster och Klossdammen som ett sjalvfinan-

sierat projekt.

Nu borjar vi om med kampanjer i de
omraden dar vi tidigare anlagt fiber och
precis som for tio ar sedan borjar vi i
Stratjara, Myskje och Mohed samt sodra
stadsdelarna Oster och Klossdammen.
Anledningen till att vi startar med
kampanjer i just dessa omraden ar att
de ar val avgransade. Samtidigt passar
vi pa att byta ut gammal teknik i vara
kopplingsstationer langs fibernatet,
samt att vissa telestationer,dar viidag
levererar bredband via ADSL, kommer
att avvecklas.

- Kampanjerna ska genomforas i ett
antal etapper under de narmaste aren,
men det kommer inte att ta lika lang
tid som det tagit oss att bygga ut fiber-
anslutningarna till de 6 000 fastigheter
runt om 1 kommunen som vi anslutit
sedan starten, sager Par Edquist, avdel-
ningschef pa Bredband.

Anledningen till att det kommer att
ga betydligt snabbare att ansluta res-
terande fastigheter ar att varje kam-

panjomrade planeras att bli betydligt
storre an tidigare.

Exakt nar kampanjen 2021 kommer
till just ditt omrade &r annu inte beslu-
tat, inte heller i vilken inbordes ordning
de kommer att utforas.

Klart ar dock att det kommer att ske
under nasta ar och du som bor i nagot
av de aktuella omradena kommer
att fa personlig information och ett
erbjudande om att ansluta dig i god tid
innan projektstarten. Vi kommer &ven
att 1dgga ut aktuell information om
kampanjerna pa var hemsida.

- Du som inte far kampanjerbjudande
att ansluta dig nasta ar kommer att
fa det langre fram. Vi kan dock inte i
dagslaget séganagot om vilka omraden
och1ivilken ordning kampanjomradena
kommer att sjosattas, sdger Par Edquist.

Men det finns ytterligare ett alternativ
for dig som inte vill vAnta och mer om
det kan du lasa pa nasta uppslag i den
hér tidningen.
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Kampanjomrade ar ett eller flera sammanhangande omraden dar vi redan T : ) i , ;
har gravt fiber men vill 6ka pa titheten mellan anslutningarna. - '

Malet ar att inom kampanjomradena fa maojligheten att halla ner kostnaderna
da vi kan erbjuda ett lagre pris an vid ett fortatningsobjekt. Helt enkelt for

att vi kan fa flera som ansluter inom ett begransat omrade istallet for som
vid en fortatning, dar vi kan behéva gora forflyttningar av bade maskin och
personal som ar tidsodande och kostsamma.

Pris: 10 000:-/inkl. moms

Stormyran
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Nar Soderhamn Niara inledde arbetet med att bygga kommunens
fibernat, var intresset betydligt lagre an i dag. Bredband via fiber
var en relativt ny foreteelse, vissa sag inte nyttan med det och
andra ansag att det var en allt for stor investering, sdrskilt de som
redan kunde surfa pa nitet via kabel-TV. Under fiberprojektens
gang har intresset stadigt 6kat och nu, nar vi narmar oss slutet pa
fiberutbyggnaden, ar intresset betydligt hogre. I de senaste arens
fiberprojekt har anslutningsgraden i vissa omraden legat pa nar-

mare 90 procent.

Trots att anslutningsgraden &r riktigt
bra i dag, innebar de tidigare arens
svalare intresse for att anldagga fiber att
cirka 45 procent av de fastigheter som
har mojlighet att ansluta sig fortfarande
ar utan fiberanslutning.

- Vi vet att intresset for att ansluta fi-
beridag ar storthos manga avdem som
av olika anledningar valde att avsta nar
vi passerade deras hem forra gangen,
sager Erik Thyr, marknadsansvarig for
fiberkampanjerna.

En bekvamare vardag Bredband-Fiber-Kabe"TV

FOortatningar u
kampanjomrac

‘anfor

cl

Ytterligare en anledning till att det
finns ett uppdamt behov av efteran-
slutningar ar att Soderhamn Naras
bredbandsorganisation har varit fullt
upptagen med att slutfora alla fiberpro-
jekt och darfor helt enkelt inte haft vare
sig personal eller tid for att ta hand om
enskilda fiberanslutningar.

Nu, nar de ordinarie projekten i stort
sett ar i hamn, kommer det att finnas
mer tid for att ansluta enskilda fastig-
heter vid sidan av de kampanjomraden
som ocksa pabdrjas under 2021.

- For att fa igang fortatningarna aven
utanfor vara kampanjomraden kommer
vi att erbjuda alla som bor i ett omrade
med fiber och som tecknar sig fore den
forsta december i ar att fa sin fastighet
ansluten till det pris som géller just nu,
det vill sdga 11 500 kronor. Darefter blir
priset 15 000 kronor. Under december
kommer vi inte att ta emot nagra nya
bestallningar, da den tiden behdévs for
planering och projektering, sager Erik
Thyr.

Fortatningsobjekt ar en enskild fiberan-
slutning som sker inom 50 meter fran
befintlig kanalisation. Dessa ar oftast
villor men kan dven gélla radhus.

Fortatningsobjekt ar oftast en enskild

villa i ett omrade dar vi gjorde Fiber Till
Hemmet-anslutningar for nagra ar sedan.

NERA

Sidettann Oftast sker dessa da fastigheten har

bytt dgare eller ndr behovet uppstar for
en snabbare internethastighet eller en
enklare TV-l6sning.

Pris: 15 000:-/inkl. moms

Erik Thyr
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Nar du bestallt fiber fran Soderhamn Néra ar det viktigt att du dven kan kdnna dig trygg med att du far en valgjord, séker och stabil
installation. Soéderhamn Néra har en egen avdelning som, forutom att projektera och planera fiberomraden, dven ser till att du far
vad du bestallt.

P4 Soderhamn Naras verksamhetsomrade Bredband arbetar i dagslaget 13 medarbetare. De ar utbildade och specialiserade tekniker
inom fiberteknik, bredbandsteknik, natverksteknik, vilket borgar for en trygg installation och ett bredband som du kommer att ha
gladje av lang tid framover.

Pelle Uddén, Par Edquist, Fredrik Larsson, Mathias Astrom, Simon Holm och Mikael Schilling var den del av bredbandsgénget som

Hogre hastighet
-nu upp tll 750 Mbit/s

Att valja ratt hastighet pa din fiberanslutning ar beroende av en
rad faktorer. Det viktigaste du maste tanka pa ar vad du faktiskt
anvander internet till och hur manga enheter som kan tankas

vara igang samtidigt.

Ar du och din familj véldigt aktiva bor
du absolut valja en hogre hastighet, for
fa saker i ett modernt hem ar sa irrite-
rande som internetuppkopplingar som
inte haller mattet. Att bilden fryser nar
du tittar pa film eller nar dina barn blir
utslangda ur ett spel nar de ar pa vag
att vinna dra och berdommelse, kan vara
allt som behovs for att den kvallen ska
vara forstord.

Men s& hér behover det inte vara och

det finns en lamplig hastighet for alla
behov.

Till att borja med maste du ta reda pa
dina behov och vilja hastighet utifran
det. For att du lattare ska kunna valja
den uppkoppling som &r bast for dig, din
familj och din planbok listar vi har de
hastigheter vi har att erbjuda och vilken
du bor valja utifran din situation. Visar
det sig att du vill byta hastighet gér du
det enkelt sjalv pa var hemsida.

En bekvdmare vardag

Valj ratt hastighet

10 Mbit/s Fixa drenden pa in-
ternet och streama film och TV.

Lampligt antal enheterihem-
met: 1

100 Mbit/s For hushallet dar
alla ska kunna jobba hemifran,
surfa, streama film och spela pa
flera TV-apparater, datorer och
surfplattor samtidigt.

Lampligt antal enheter i hem-
met: 1-5
250 Mbit/s Ladda upp och lad-
daner stora filer samtidigt som
du streamar film i HD-kvalitet
pa flera enheter.

Lampligt antal enheterihem-
met: 1-10
500 Mbit/s Ladda snabbt upp
och ner riktigt stora filer. Sitt
uppkopplad pa sociala natverk
i mobilen, spela online-spel pa
datorn och streama film i bak-
grunden pa din TV samtidigt
utan problem.

Lampligt antal enheterihem-
met: I-manga
750 Mbit/s Vart senaste och
snabbaste alternativ. Lampligt
for dig som gor det mesta pa
ndtet och som staller extremt
hoga krav pa tillganglighet,
hastighet och stabilitet.

Lampligt antal enheter i
hemmet: Obegransat.

Snabbare uppkoppling
- samma pris

Nu kan vi erbjuda vara fiber- och LAN-kunder snabbare
internetuppkoppling - 750 Mbit/s.

Ta del av erbjudandet pa var hemsida och prova pa under tre manader till
samma pris som du betalar idag.

Sok pa din adress och se vilken hastighet vi kan erbjuda i just

din fastighet.

Erbjudandet galler t.o.m. 31 december och endast
vara befintliga fiber- och LAN-kunder.

11
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Vi skapar medborgarnytta

ag har férmanen att arbeta i och

leda en organisation som har som
sitt framsta uppdrag att skapa medbor-
garnytta. Det ar ett inte sadllan bade ett
utmanande och stimulerande uppdrag.
Att arbeta for medborgarna i den kom-
mun dar jag och min familj har valt
att leva gor att manga av de fragor och
arenden jag hanterar kdnns valdigt
viktiga. Att kommunkoncernens alla
verksamheter spanner over ett brett
omrade och att det ar en stor organi-
sation dar vara medarbetare ar den
viktigaste tillgangen, gor det &n mer
intressant.

tt jamlikt samhéalle innebar bland

annat att forutsattningarna ska vara
desamma oavsett om duboristad eller
palandsbygd. Digitaliseringsprocessen
och tillgdngen till snabba uppkopp-
lingar &r viktiga bestandsdelar for att
skapa och varna ett jamlikt samhalle.
Vare sig vi vill eller inte paverkas vi som
enskilda manniskor och samhalle av

12

starka sa kallade megatrender. Bland
dessa &r digitalisering en av de mest
patagliga och som paverkar var vardag
mer &n vi anar. Jag ar darfor glad att
Soderhamns kommun ligger bra till
vad galler fiberutbyggnad och tillgang
till snabba uppkopplingar. Vi ndrmar
oss det sa kallade "bredbandsmalet”
dér alla har ratt till en snabb och stabil

uppkoppling.

ara verksamheter inom Soéder-
hamns kommun genomsyras
patagligt av digitaliseringen. Vi jobbar
allt mer tillsammans med andra kom-
muner 1 Halsingland och myndigheter
inom allt fler omraden. Korrekt utryckt
handlar det om verksamhetsutveckling
genom digitalisering och digital trans-
formation. Detta ar smart!
Tillsammans kan vi gora battre och
mer kostnadseffektiva anskaffningar
av system och verktyg som ofta ar val-
digt dyra, sarskilt for en enskild kom-
mun. Det handlar ocksad om moderna,

effektiva och gemensamma arbetssatt,
dar vi delar resurser och kompetenser.
Med hjalp av digitalisering minskar
ocksa betydelsen av var en person
rent fysiskt befinner sig och det géller
ju bade for enskilda medarbetare pa
arbetsplatser och for oss som privat-
personer.

et ar rimligt att tro att ny teknik,

tillsammans med nya lardomar,
inte minst pa grund av Coronapande-
min, kommer att ta oss framat med
"sjumilakliv” avseende arbetssatt och
var syn pa vad som &r viktigt och hall-
bart pa riktigt.

I Séderhamns kommun arbetar hela
kommunkoncernen tillsammans med
Séderhamn Né&ra och Faxeholmen
beslutsamt vidare for att skapa med-
borgarnytta och ett framgangsrikt
Soderhamn!

Bdsta hdlsningar
Patrik Jakobsson
Kommunchef

4 Par Edquist ar
s avdelningschef
.5 pa Bredband.

-

Avvecklingen
av ADSL

Sedan nagra ar tillbaka pagar en avveckling av det gamla fasta te-
lendtet som dgs av Skanova. Detta ar en trend som haller i sig och
traditionell fast telefoni och bredband via telejacket (ADSL) for-
svinner i snabb takt. Nagot som sker dven i vara trakter, sarskilt
pa landsbygden. Det har ar naturligtvis nagot som staller till med
stora problem for manga av alla dem som har bredband via ADSL.

Soderhamn Néra har i dagslaget 700
kunder som har bredband via ADSL,
flertalet av dem bor dessutom pa lands-
bygden.

Under ett antal ar har Skanova av-
vecklat telestationer i Séderhamns yt-
teromraden ibland annat Alebo, Tygsta
och Skarsa. Nu kommer Skanova aven
att 1agga ner stationer pa storre orter
som Trono och Norrala, vilket visar att
avvecklingen har tagit fart.

- Pavissaplatser har vi kunnat erbjuda
bredbandskunder som haft ADSL att
ansluta sig till fibernatet, men tyvarr ar
det manga fastighetsdgare som bor pa
platser dar vi inte har haft nagon moj-

lighet att hjalpa till, sdger Par Edquist
pa Soderhamn Nara.

Néasta ar planerar Skanova att av-
veckla ADSL-stationernaiHolmsveden,
Halsingmo, Stratjara, Askesta, Djup-
vik, Humlegardsstrand och Norrala.
Du som i dag har bredband via ADSL
och som har det via nagon av dessa
stationer kommer att bli kontaktade
av Séderhamn Néara. D& kan vi aven
ge dig besked om du har mojlighet att
ansluta din fastighet till S6derhamn
Néaras fibernat.

Bra information om avvecklingen av
kopparndtet finns att Idsa pa Telias hemsida:
https:/www.telia.se/privat/om/framtidensnat

En bekvdmare vardag B,edband-Fiber-dee"w

BREDBAND?

Ett uppkopplat folk

SVENSKARNA ir nu ett nastan helt
uppkopplat folk, dar 96 procent uppger
att de anvander internet. 93 procent
anvander internet varje dag och hela 98
procent av hushallen uppger att de har
tillgang till internet hemma. Utbygg-
naden av fiberuppkoppling fortsatter
att 6ka, ocksa pa landsbygden. Som en
konsekvens minskar ocksa 6vriga typer
av internetuppkoppling, sdsom ADSL
och mobilt bredband.

Den &ldsta delen av den svenska
befolkningen blir i allt hogre grad
uppkopplad, i takt med att fler inter-
netanvandare aldras och tar plats i
aldersgruppen. Bland svenskar som ar
76 ar och aldre uppger nu 73 procent att
de anvander internet.

KABEL-TV?

Kabel-TV genom aren

DE FORSTA KABEL-TV-SANDNINGAR-
NA startades av Informations-TV AB i
kvarteret Kronprinsen i Malmo 1961. De
sande egenproducerade program och
fran 1981 vidaresandning av satellit-
sandningar, dar den sovjetiska kanalen
Horizont var forst ut. Flera diskussioner
kring huruvida detta var lagligt eller
inte uppstod.

Under 1970- och 80-talen startades
nagra andra nat pa olika orter i landet,
ibland som tillfallig férsoksverksam-
het. Televerket sénde i egna nét fran
ar 1983 under namnet Televerket kabel-
TV. Den 1 januari 1986 tradde Lag om
lokala kabels&ndningar (SFS 1985:677)
i kraft, vilket mojliggjorde permanenta
sandningar.
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Bredband-Fiber-Kabe,_rv En bekvamare vardag

Sa kollar du
din hastighet

Ibland kanske du upplever att du inte kan surfa pa din
dator sa bra som du o6nskar eller att bilden fryser nar

En bekvamare vardag Bredband-Fiber-Kabel'TV

digitalabonls

Vi kan alla vara 6verens om att det

du streamar film?

Men det finns i regel en bra forklaring till det.

Den hastighet du abonnerar pa
fran Soéderhamn Nara ar ocksa
vad som levereras till dig. Har
du 100 Mb sa ar det ocksa vad
som kommer till ditt modem.
Upplever du daremot att hastig-
heten ar lagre eller gar ner kan
du alltid kontrollera hastigheten
och det gor du enklast genom att
gora en méatning pa till exempel
Bredbandskollen.se. Kontrolle-
rar du hastigheten pa en tradlos
uppkoppling via din router kom-
mer du med all sannolikhet att se
att hastigheten troligen ar ldgre
an den du abonnerar pa och har
du manga datorer, telefoner och
surfplattor igdng samtidigt blir
resultatet annu samre.

Vill du veta den korrekta hastig-
heten pa ditt bredband maste du
koppla in en dator i ditt modem

(%) A A

\'\-\.-" L]

pra eller dihgt

med kabel och darefter kora bred-
bandskollen, det &r bara da du far
ratt resultat. Anledningen till det
ar att om du mater tradlost efter
routern kommer du att fa den
hastighet som routern kan leve-
rera vid den aktuella tidpunkten
och det kan vara stora variationer.

S3, den svagaste punkten i ett
tradlost hemmanaitverk ar i stort
sett alltid din router. For att for-
battra din tradlésa uppkoppling ar
det darfor viktigt att du regelbun-
det genomfor de senaste uppdate-
ringar som tillverkaren av routern
har tagit fram och som ska finnas
paderas hemsida, alternativt kopa
en effektivare router. Lika viktigt
ar att du ser till att natverkskortet
i din dator ar uppdaterat med de
senaste drivrutinerna.

— Men tank pa att du alltid far
langre svarstider och tappar 6ver-
foringskapacitet nar du véaljer trad-
losa alternativ vid overforingen.
Om du har valdigt snabbt bredband
fran borjan kanske det inte gor sa
mycket. Men om du ligger pa gran-
sen och har precis den kapacitet
du behéver sa kan transportforlus-
terna i ditt hemmanat mycket val
vara det som gor att Netflix hackar
eller att internet kdnns segt pa
surfplat@ih, siger Mathias Astrom,
‘teamledare Natverk pa Séderhamn

“Nara. " »
* X
‘ % | :

héant valdigt mycket pa TV-omradet
det senaste decenniet. I en rasande
fart har vi gatt fran tjock-TV till
dagens digitala apparater, som inte
sallan tacker hela vaggar. Program-
utbudet har blivit enormt och valfri-
heten 1 det narmaste total.

Samtidigt ar det pafallande manga
hushall som inte har tagit del av en
av de viktigaste aspekterna av denna
mediatekniska revolution. Den har
artikeln vander sig darfor i forsta
hand till dig som fortfarande tittar
pa analoga TV-utsdndningar.

I Soderhamn Néras stadsnét, som le-
vererar TV till cirka 6 800 hushall, &r
det i dagslaget omkring 3 000 hushall
som fortfarande ser pa TV analogt. I
det sammanhanget bor dven ndmnas
att alla Séderhamn Naras TV-kunder
kan f& digital-TV ocavsett om man har
TV via fiber eller kabel-TV.

-Dusom har en analog TV kan inte se
det digitala utbudet. Har du en digital-
TV och enbart har ett analogt abonne-
mang far du tillgang till vart basutbud,
men har inga mojligheter till ett utokat
utbud och vara olika programpaket,
sager Martin Edvardsson, kabelTV-
tekniker pa Séderhamn Nara.

Det ar den ena sidan av att enbart ha
en analog uppkoppling.

Den andra, och betydligt intressantare
ar bildkvalitén. Nar Séderhamn Nara
borjade med digitala utséndningar var
skillnaden mellan analog och digital
bild inte sa stor. Da var det framsta ar-
gumentet for digital-TV ett stdrre utbud.
I dag ar alla program i vart basutbud i
HD-kvalitet, vilket innebar att skillna-

den mellan en analog och en digital bild
ar enormt stor.

Du som har en digital-TV men fortfa-
rande tittar analogt kan enkelt och till
enrimlig kostnad fa digital utséndning.
Det du behdver gora ar att kdpa en sa
kallad CA-modul, den behovs for att
satta in det digitalkort som behovs. Di-
gitalkortet far du gratis av Soderhamn
Nara. Har du en digital-TV med inbyggd
digitalbox behover du inte mer. Har din
TV ingen inbyggd digitalbox maste du
aven kopa en extern digitalbox.

Soderhamn Néara samarbetar med
vara lokala TV-handlare, Elon och Eu-
ronics, de har stor erfarenhet av vilken
utrustning som ar bast foér dig. Ar du
intresserad av ett utokat programutbud
med till exempel sport- eller filmpaket
hjalper de aven till med det.

Det enda du behdover gora sjalv ar att
koppla in utrustningen och gora en
programsokning, darefter ar det bara
att njuta av din nya bild i HD-kvalitet.

Du kan lasa mer om digital-TV pa var
hemsida.

Nytt rekord i
internethastighet

FORSKARE I AUSTRALIEN lyckades
nyligen skapa en internetuppkoppling
som nadde en hastighet pa 44,2 terabit
1 sekunden.

Det ar den i sarklass snabbaste inter-
netuppkopplingen i varlden hittills och
forskarna anvande sig av en sa kallad
microcomb for att uppnéa hastigheten.
Med en sa hog hastighet skulle det ga
att ladda ned runt 1 000 héguppldsta
filmer i sekunden.
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Nu erbjuder vi alla, som bor i ett fortat-
ningsomrade dar vi tidigare gravt fiber
och som tecknar sig fore den forsta de-
cember i ar, att fa sin fastighet ansluten
for 11 500 kronor.

Observera att erbjudandet enbart
galler till 30 november.*

Fértdtning dr en enskild fiberanslutning som sker inom 50
meter fran befintlig kanalisation. Dessa dr oftast villor men
kan dven gdlla radhus i ett omrdde ddr vi gjorde Fiber Till
Hemmet-anslutningar fér ndgra dr sedan.

* Under december kommer vi inte att ta emot ndgra nya
bestdillningar, dd den tiden behdvs for planering och pro-
jektering.

n Box 94, 826 22 Soderhamn
Soderhamn 726767550
'y www.soderhamnnara.se
_ NAHA info@soderhamnnara.se



